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2 — SERVICOS PARA PESSOA FiSICA

2.27 Requerimento de Restituicio de Valores

A solicitacao de restitui¢ao de valores deve ser realizada por meio do Portal do
Profissional, disponivel no enderego eletronico:
https://crefito-19.implanta.net.br/servicosOnline/

Ap6s acessar o Portal, o profissional devera selecionar a opgao “Requerimentos” e, em
seguida, “Restituicao de Valores”.

Para dar continuidade a solicitagao, conforme a Lei Geral de Protecao de Dados (Lei n°
13.709/2018), serd necessario aceitar o Termo de Consentimento para Uso de Dados
Pessoais.

Para concluir o requerimento, serd necessario anexar os seguintes documentos
digitalizados:

e Requerimento de restituicdo de valores preenchido e assinado digitalmente pelo
Gov.br, em formato PDF. O formulario pode ser baixado pelo endereco eletronico:
https://drive.google.com/file/d/1BaVvDCGMI7r4GPtOJ4K9-FYo 9Ejjbwu/view

e Comprovante de pagamento do valor a ser restituido, em formato PDF.

Apos a conclusdo e o envio dos documentos, o pedido sera protocolado e encaminhado
a Procuradoria Juridica para emissao de parecer. Em seguida, sera submetido a
apreciacao da Diretoria. Em caso de deferimento, o processo sera encaminhado ao Setor
Financeiro para a efetivagdo da restituigao.

O prazo para a conclusao do processo de restituicao ¢ de até 30 dias.
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